YASMAK TURIZM VE TiCARET A.S.
FORMLAR AYDINLATMA METNI

Romance Istanbul Hotel - romanceistanbulhotel.com

Yayin / Son Guncelleme Tarihi: 22.06.2026

1. Veri Sorumlusu ve Site Bilgileri

Unvan YASMAK TURIZM VE TiCARET A.S.

MERSIS No 0940 0013 2950 0014

Sirket adresi Hocapasa Mahallesi Ebusuud Caddesi No:12 Fatih/istanbul

Otel / site Romance Istanbul Hotel - romanceistanbulhotel.com

Otel adresi Hiidavendigar Cd. No:5 Sirkeci, 34110 Fatih/istanbul

Telefon 0212 528 1343/ +90 212 512 86 76

E-posta info@yasmakhotelcollection.com / info@romanceistanbulhotel.com
KEP yasmakturizm@hs03.kep.tr
2. Kapsam

Bu metin, web sitesindeki iletisim, oda rezervasyonu, restoran masa rezervasyonu, spa/wellness, etkinlik ve
toplanti talepleri kapsaminda kullanilan formlar araciligiyla kisisel veri paylasan ziyaretci ve kullanicilar igin
hazirlanmistir.

Web sitesinde restoran, spa, etkinlik veya toplanti talep alani fiilen kullaniliyorsa bu alanlar form kapsamina
dahildir.

3. islenen Veriler

Ad, soyad, telefon, e-posta, talep/mesaj konusu, tercih edilen tarih ve saat, kisi sayisi, hizmet tercihi, mesaj/not
icerigi, IP/log bilgileri ve kullanicinin mesaj alaninda paylastigi diger bilgiler islenebilir.

4. Amac ve Hukuki Sebep

Amac Hukuki sebep

Talep, soru, 6neri, randevu ve sikayetlerin alinmasi, KVKK m.5/2-c, m.5/2-e ve m.5/2-f
degerlendirilmesi ve yanitlanmasi

iletisim ve miisteri memnuniyeti sireclerinin yuriitiilmesi KVKK m.5/2-f; gerekli hallerde m.5/2-c
Hukuki yukimliliikler, uyusmazlik ve delil siirecleri KVKK m.5/2-¢ ve m.5/2-e

Kullanicinin ayrica riza verdigi kampanya/ticari ileti siirecleri KVKK m.5/1 acik riza ve 6563 sayili Kanun
kapsaminda ticari ileti onayi

5. Aktarim ve Saklama

Veriler ilgili departmanlar, operasyon ekipleri, iletisim altyapisi saglayicilari, yazilim/hosting hizmet saglayicilari,
hukuk danismanlari ve kanunen yetkili kurumlarla gerekli oldugu 6lclide paylasilabilir. Talebin niteligi, mevzuat
ve ispat sUreleri kadar saklanir.

6. Form Alti1 Bilgilendirme Metni

“ligili aydinlatma metnini okudum ve kisisel verilerimin burada belirtilen kapsamda islenecegi hakkinda
bilgilendirildim.”

Pazarlamayticari ileti icin bu metinden ayri, opsiyonel ve énceden isaretlenmemis acik riza/onay kutusu
kullaniimahdir.



